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Plan poradenské sluzby pro pecujici
Nazev projektu: Podpora a poradenstvi pro pecujici osoby v okrese Pisek
Projekt ¢. CZ.03.02.02/00/24_072/0005214

1. Prvni kontakt

e Forma: Telefonicky, e-mailem, osobné v poradné nebo pres online formular.
o Cil: Zjisténi zakladnich informaci o situaci pecujiciho — o koho pecuje, jak dlouho, jaké ma potfeby, co

ho trapi.

e Vystup: Dohodnuti terminu osobni konzultace nebo navstévy v domdcim prostredi.

2. Socialni Setfeni
e Misto: V poradné nebo v prirozeném prostredi klienta.
e Obsah:
e Zmapovani Zivotni situace pecujiciho i osoby, o kterou pecuje.
e Zjisténi rozsahu péce, zdravotniho stavu, dostupnosti pomUcek, podpory rodiny.
e Posouzeni miry zatéze pecujiciho (fyzické, psychické, socialni).

e Cil: Identifikace potfeb a moZnosti podpory (poradenstvi, dohled, terapie).

3. Socialni Setfeni v pfirozeném prostredi klienta
e Forma: Navstéva pracovnika v domacnosti.
e Vyhody:
e Lepsi pochopeni redlnych podminek péce.
e Moznost navrhnout konkrétni Upravy prostfedi (ergonomie, bezpecnost).
e Vhodné pro klienty, ktefi nemohou nebo nechtéji dochazet do poradny.
e V pfipadé potfeby dohledu o osobu blizkou.

e Obsah: Stejné jako vyse, ale s dlirazem na praktické aspekty péce.

4. Poradenstvi a podpora

e Témata:
e Jak pecovat o osobu blizkou (techniky, pomfcky, rezim).
e Pravni a financni aspekty (pfispévek na péci, socialni davky, aj.).
e Psychicka podpora pecujiciho — prevence vyhoreni, moznosti odlehéeni — navazani na
terapii.
e Sluzby v okoli — terénni péce, denni stacionare, respitni péce.

e Forma: Osobné, telefonicky, e-mailem, pfipadné online.
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5. Individudlni plan podpory
e Spolecné stanoveni cili podpory (napf. zlepseni péce, snizeni zatéze, zajisténi pomlcek).
e Pravidelné vyhodnocovani napliovani cil.

¢ Uprava planu dle ménici se situace.

6. Dlouhodobé poradenstvi
e MozZnost pravidelnych konzultaci.
e Monitoring zmén v situaci pecujiciho i osoby blizké.

e Pomoc pfi krizovych situacich.

7. Ukonceni sluzby
e Naplnéni cili z individualniho planu — nap¥. stabilizace situace, zajisténi potfebné péce,
informovanost pecujiciho.
e Dohoda s klientem o ukonceni sluzby.
e MozZnost navratu — klient se mize kdykoli znovu obratit na poradnu.

e Zavérecné zhodnoceni — shrnuti pfinosu sluzby, doporuceni do budoucna.



